
 
 

 

AUTOSTRADA WIELKOPOLSKA II S.A. 

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA 

 
Zintegrowany System Zarządzania spółki Autostrada Wielkopolska II S.A. (dalej jako: „Spółka”) wynika z dbałości o najwyższy standard i rzetelność świadczonych usług, 
zadowolenie klientów oraz ze świadomej troski o środowisko naturalne, ochronę informacji oraz zapewnienie ciągłości realizacji kluczowych procesów biznesowych. 
Dążymy do tego, aby być organizacją działającą w pełnej harmonii ze środowiskiem naturalnym, zgodnie z zasadami zrównoważonego rozwoju, odpowiedzialności 
społecznej oraz odporności organizacyjnej.  
 
Autostrada Wielkopolska II S.A. jest celową spółką akcyjną, która powstała dla zrealizowania budowy i eksploatacji odcinka płatnej autostrady A2 Świecko – Nowy 
Tomyśl, o długości 106 km, zgodnie z udzieloną koncesją. Jest integralną częścią Autostrady Wolności łączącej Rzeczpospolitą Polską z siecią autostrad 
zachodnioeuropejskich, częścią Transeuropejskiej Sieci Transportowej (TEN-T), jednym z kluczowych połączeń między Europą Zachodnią i Środkową oraz 
strategicznym dla Polski korytarzem transportowym na linii Warszawa – Berlin. Łącząc Rzeczpospolitą Polską z siecią autostrad zachodnioeuropejskich jest kluczowym 
elementem największego przedsięwzięcia infrastrukturalnego w strukturze i systemie koncesyjnym w Polsce. 
 
Naszą misją jest zapewnianie szybkiego, bezpiecznego i niezawodnego połączenia drogowego wspierającego rozwój gospodarczy oraz społeczny regionów, przez 
które przebiega autostrada. Nadrzędnym celem Spółki jest zapewnienie najwyższej jakości usług użytkownikom autostrady, przy jednoczesnym poszanowaniu 
środowiska naturalnego, bezpieczeństwa informacji oraz zapewnieniu ciągłości działania usług.  
 
Misję tę realizujemy poprzez:  

 działania na rzecz zapewnienia bezpieczeństwa ruchu drogowego 

 zapewnienie wysokiej jakości infrastruktury drogowej 

 zapewnienie optymalnej przepustowości autostrady z zachowaniem zasad bezpieczeństwa ruchu drogowego oraz zgodności z obowiązującymi przepisami 

 zwiększenie satysfakcji użytkowników poprzez poprawę jakości podróżowania 

 wzmacnianie relacji z otoczeniem oraz realizowanie inicjatyw, które przyczyniają się do rozwoju gospodarczego i społecznego 

 ograniczenie negatywnego wpływu oddziaływania autostrady na środowisko oraz zapobieganie zanieczyszczeniom 

 kształtowanie proekologicznych postaw wewnątrz Spółki i w społeczeństwie 

 identyfikowanie procesów krytycznych dla funkcjonowania Spółki i świadczenia usług na rzecz użytkowników autostrady 

 zapewnienie zdolności do utrzymania lub szybkiego odtworzenia procesów krytycznych w przypadku wystąpienia sytuacji zakłócających 

 rozwijanie odporności organizacyjnej poprzez identyfikację zagrożeń, ocenę ryzyka oraz wdrażanie odpowiednich działań zapobiegawczych i odtworzeniowych 

 regularne testowanie oraz doskonalenie planów ciągłości działania i procedur reagowania kryzysowego. 

Aktywnie promujemy oraz systematycznie dostarczamy pracownikom informacje dotyczące ochrony środowiska, odpowiedzialnego korzystania z zasobów oraz działań 
wspierających zrównoważony rozwój. W nasze inicjatywy włączamy także naszych dostawców, wykonawców i partnerów biznesowych, tworząc spójne podejście do 
odpowiedzialności środowiskowej. 
 
Dążąc do utrzymania najwyższych standardów działalności, wdrażamy i rozwijamy zasady bezpieczeństwa informacji oraz ciągłości działania. Spółka zobowiązuje się 
do systematycznego identyfikowania, oceny oraz zarządzania ryzykami mogącymi mieć wpływ na poufność, integralność i dostępność informacji, a także na zdolność 
organizacji do realizacji procesów krytycznych.   
 
W szczególności zobowiązujemy się do: 

 zapewnienia poufności, integralności i dostępności przetwarzanych informacji  

 ochrony danych własnych oraz informacji powierzonych przez klientów, partnerów i inne zainteresowane strony 

 stosowania odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych chroniących przed nieuprawnionym dostępem, utratą, uszkodzeniem lub ujawnieniem 
informacji 

 systematycznego podnoszenia świadomości pracowników w zakresie bezpieczeństwa informacji, cyberbezpieczeństwa i reagowania na incydenty 

 utrzymywania i doskonalenia systemu zarządzania ciągłością działania 

 przygotowania organizacji do skutecznego reagowania na zdarzenia zakłócające działalność 

 ograniczania skutków incydentów mogących wpływać na użytkowników autostrady, pracowników, partnerów biznesowych oraz środowisko 

 regularnego testowania, przeglądania i doskonalenia planów awaryjnych oraz planów ciągłości działania 

 spełniania obowiązujących wymagań prawnych, regulacyjnych, kontraktowych i innych zobowiązań dotyczących jakości, środowiska, bezpieczeństwa informacji 
oraz ciągłości działania. 

Integrując wymagania jakościowe, środowiskowe, bezpieczeństwa informacji i ciągłości działania, budujemy organizację odpowiedzialną, odporną na zakłócenia, godną 
zaufania oraz zdolną do nieprzerwanego świadczenia usług na rzecz użytkowników autostrady i innych zainteresowanych stron.  
 
W ramach realizacji Polityki Zintegrowanego Systemu Zarządzania kierownictwo Spółki zobowiązuje się do: 

 zapewnienia dostępności zasobów niezbędnych do utrzymania, funkcjonowania i ciągłego doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarządzania 

 zapewnienia zgodności z wymaganiami prawnymi, regulacyjnymi i organizacyjnymi  

 wspierania działań zmierzających do poprawy jakości świadczonych usług 

 ochrony środowiska, w tym zapobiegania zanieczyszczeniom i racjonalnego korzystania z zasobów 

 ochrony informacji oraz skutecznego zarządzania ryzykiem bezpieczeństwa informacji  

 zapewnienia zdolności do utrzymania oraz odtwarzania kluczowych procesów biznesowych po wystąpieniu zdarzeń zakłócających 

 budowania świadomości pracowników oraz wzmacniania ich zaangażowania w realizację celów Zintegrowanego Systemu Zarządzania 

 rozwijania kultury organizacyjnej opartej na odpowiedzialności, bezpieczeństwie i ciągłym doskonaleniu. 
 
Ciągłe podwyższanie skuteczności Zintegrowanego Systemu Zarządzania, wzmacnianie odporności organizacyjnej oraz doskonalenie zdolności do zapewnienia 
ciągłości działania traktujemy jako priorytet. Nasza polityka w tym zakresie jest komunikowana, rozumiana, wdrażana i utrzymywana na wszystkich szczeblach 
organizacji oraz dostępna dla zainteresowanych stron. 
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