Regulamin korzystania z ptatnej autostrady A2 na odcinku Swiecko — Konin

Spotka Autostrada Wielkopolska S.A. jako zarzgdca ptatnej autostrady A2 na odcinku Nowy Tomy$| —
Konin oraz spotka Autostrada Wielkopolska Il S.A. jako zarzgdca pfatnej autostrady A2 na odcinku
Swiecko — Nowy Tomys| we wspodtpracy ze spétkg Autostrada Eksploatacja S.A. jako operatorem ptatnej
autostrady A2 na odcinku Swiecko - Konin wykonujgcym zadania zarzadcy autostrady A2 na tym
Odcinku w zakresie utrzymania i eksploatacji, w tym poboru opfat w imieniu i na rzecz spétek Autostrada
Wielkopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. ustalajg niniejszy Regulamin korzystania z ptatnej
autostrady A2 na odcinku Swiecko — Konin w celu zapewnienia bezpiecznych warunkéw podrézowania
oraz wysokiego poziomu swiadczonych ustug.

Skréty uzywane w niniejszym Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

AOP

Autostrada

MOP

MPO
Operator

OUA

POK
PPO
SPO

Regulamin

oznacza autostradowa obwodnice Poznania, zlokalizowang pomiedzy wezlami
Poznan Krzesiny a Poznan Zachdd;

oznacza autostrade ptatng A2 na odcinku pomiedzy Swieckiem a Koninem;

oznacza miejsca obstugi podréznych zlokalizowane w pasie drogowym autostrady
wyposazone w miejsca postojowe dla pojazdéw oraz w urzgdzenia stuzgce
zaspokajaniu potrzeb uzytkownikéw autostrady;

0znacza miejsce poboru ptat obejmujgce tgcznie PPO i/lub SPO;

oznacza spotke Autostrada Eksploatacja S.A;

oznacza obwdd utrzymania autostrady zlokalizowany w pasie drogowym autostrady
wyposazony w urzadzenia i obiekty umozliwiajace utrzymanie Autostrady i
zapewnienie przejezdnosci;

oznacza punkt obstugi klienta;

oznacza plac poboru optat zlokalizowany na poszerzonej koronie Autostrady;

0znacza stacje poboru optat na poszerzonej koronie tgcznicy lub wezta Autostrady;

oznacza niniejszy Regulamin korzystania z ptatnej autostrady A2 na odcinku Swiecko
— Konin.

I. Opis Autostrady
Niniejszy Regulamin dotyczy Autostrady, w tym w szczegdlnosci:

a. odcinek o dtugo$ci 255,565 km pomigedzy Swieckiem (km 1+995) i Koninem (km 257+560):

b. 6 POK, zlokalizowanych na PPO w Tarnawie, Gotuskach, Nagradowicach i Ladku, SPO
w Jordanowie oraz w OUA w Kotowie;

c. komisariat Policji zlokalizowany w OUA llanka;

d. 22 MOP, kazdy wyposazony w miejsca odpoczynku, toalety, parking dla samochodow
ciezarowych i osobowych, defibrylatory AED oraz niektére MOP wyposazone w stacje paliw,
restauracje i sklepy;

e. 7 MPO zlokalizowanych w zamknietym systemie poboru opfat:

=  PPO Tarnawa km 22+600

=  SPO Torzym km 35+200

=  SPO Jordanowo km 68+400

= SPO Trzciel km 91+700

=  SPO Nowy Tomysl km 107+870
=  SPO Buk km 139+800




=  PPO Gotuski km 152+200

f. 3 MPO zlokalizowane w otwartym systemie poboru opfat:
= PPO Nagradowice km 181+650

= SPO Stupca km 228+700
= PPO Ladek km 238+700
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Il. Dostep do Autostrady
Uzytkownicy drog majg dostep do Autostrady pojazdami (o ile dostep danego rodzaju pojazdu do
Autostrady jest dozwolony obowigzujgcymi przepisami prawa oraz organizacjg ruchu drogowego
obowigzujgcag na Autostradzie) przez wezly tgczgce Autostrade z siecig istniejgcych drég publicznych.
Z wylgczeniem sytuacji prowadzenia dziatan ratowniczych oraz innych ograniczajgcych bezpieczenstwo
ruchu, zabrania sie:

a. korzystania z wjazdéw awaryjnych oraz stuzbowych wjazdéw na MOP oraz do OUA,;

b. zatrzymywania sie i postoju pojazdéw na Autostradzie, za wyjgtkiem miejsc do tego

przeznaczonych.

lll. Optaty za przejazd Autostradag

1. Za korzystanie z Autostrady pobierane sg opftaty w ramach zamknigtego oraz otwartego
systemu poboru optat.

2. Uzytkownik jest zobowigzany uisci¢ opfate niezaleznie od warunkéw atmosferycznych i
drogowych wystepujgcych na Autostradzie. Optata pobierana jest w petnej wysokosci réwniez
w okresie prowadzonych remontéw i prac utrzymaniowych.

3. Do korzystania z Autostrady upowaznieni sg wylgcznie uzytkownicy, ktérzy pobrali bilet lub
optacili przejazd lub sg zwolnieni z obowigzku uiszczenia optaty za przejazd na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa badz umow, przy czym kierujgcy pojazdami zwolnionymi z
optat — z zastrzezeniem postanowien ust. 15 zdanie drugie ponizej - sg rowniez zobowigzani do
pobrania biletu wjazdowego na wjezdzie na autostrade.




10.

11.

12.

13.

14.

1.

Kazdy uzytkownik odcinka Autostrady objetego zamknietym systemem poboru optat (od PPO
Tarnawa do PPO Gotuski), zobowigzany jest pobra¢ bilet wjazdowy wjezdzajgc na Autostrade
poprzez linie automatdéw wjazdowych i zachowaé ten bilet do momentu uiszczenia optaty przy
wyjezdzie z Autostrady na danym MPO.

Brak biletu wjazdowego spowoduje naliczenie przy wyjezdzie z Autostrady maksymalnej optaty
obowigzujgcej na danym MPO dla danej kategorii pojazdu.

Kazdy bilet wjazdowy jest wazny 48 godzin od momentu jego pobrania na pasie wjazdowym.
Po uptywie czasu wazno$ci biletu wjazdowego, uzytkownik objety zostanie maksymalng optatg
obowigzujgcg na danym MPO dla danej kategorii pojazdu.

Uzytkownik okazujgcy bilet wjazdowy pobrany na tym samym PPO/SPO objety zostanie
maksymalng optatg obowigzujgcg na danym MPO dla danej kategorii pojazdu (nie dotyczy
zdarzen wyjatkowych, spowodowanych wypadkiem itp. kiedy uzytkownik nie miat mozliwosci
skorzystania z Autostrady).

Uzytkownik odcinka Autostrady objetego otwartym systemem poboru optat (od PPO
Nagradowice do PPO Ladek i SPO Stupca) uiszcza optate w momencie przejazdu przez PPO
(Nagradowice i/lub Ladek) oraz SPO Stupca i — z zastrzezeniem postanowien pkt V ust. 5 -
otrzymuje paragon fiskalny.

Jesli uzytkownik odcinka autostrady Konin — Wrzesnia zdecyduje sie, po uiszczeniu optaty na
PPO Ladek, opusci¢ autostrade na wezle Stupca i ponownie na nig wjecha¢ w/w weztem,
zobowigzany jest ponownie uisci¢ optate za przejazd za odcinek Stupca - Wrzesnia zgodnie z
obowigzujgcym taryfikatorem optat.

Uzytkownicy odcinka autostrady Konin — Wrzesnia, ktérzy zdecydujg sie rozpocza¢ podroz w
kierunku Konina wjezdzajgc na w/w odcinek weztami Wrzesnia bgdz Stupca, zobowigzani sg
do uiszczenia petnej optaty za przejazd na PPO Ladek zgodnie z obowigzujgcym taryfikatorem
optat, niezaleznie od tego czy wjechali na w/w odcinek weztem Wrzesnia czy weztem Stupca.
Kazdy uzytkownik odcinka Autostrady objetego zamknietym systemem poboru optat uiszcza
optate w momencie opuszczania Autostrady na PPO Gotuski, SPO Buk, SPO Nowy Tomysl,
SPO Trzciel, SPO Jordanowo, SPO Torzym lub PPO Tarnawa i otrzymuje paragon fiskalny.
W przypadku powziecia informacji o probach wytudzenia optaty za przejazd Autostrada
Wielkopolska S.A., Autostrada Wielkopolska Il S.A. i/lub Operator mogg podjgé wtasciwe kroki
prawne oraz skierowa¢ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa do
odpowiednich organéw.

Stawki optat za przejazd Autostradg okresSlone sg w taryfikatorze optat umieszczonym
w kazdym MPO, w POK oraz na stronie internetowej www.autostrada-a2.pl.

Z optat za korzystanie z autostrady zwolnione sg pojazdy stuzb wskazanych w ustawie z dnia
27 pazdziernika 1994 r. o autostradach ptatnych i Krajowym Funduszu Drogowym. Kierujgcy
oznakowanymi pojazdami uprzywilejowanymi na zasadach opisanych w ustawie z dnia 20
czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym nie sg zobowigzani do pobrania biletu wjazdowego
na wjezdzie na autostrade, a wjazd i wyjazd z Autostrady sg mozliwe przy uzyciu pasa
serwisowego. W przypadku pozostatych pojazdéw zwolnionych, innych niz oznakowane
pojazdy uprzywilejowane pobranie i zwrot biletu wjazdowego sg wymagane. Autostrada
Wielkopolska S.A., Autostrada Wielkopolska 1l S.A. i/lub Autostrada Eksploatacja S.A
zastrzegajg sobie prawo kontrolowania tytutu prawnego zwalniajgcego Uzytkownika z
obowigzku uiszczenia opfaty za przejazd.

IV. Sposob ptatnosci

Uzytkownik moze uisci¢ optate za przejazd:

a. w gotdéwce: w ziotych polskich w bilonie i w banknotach, oraz w walutach obcych -
wytgcznie w banknotach i na pasach z obstugg manualng. Aktualne kursy walut
podawane sg do wiadomosci w kazdym MPO oraz OUA. Przy transakcji w walutach
obcych reszta wydawana jest w ziotych polskich. Aktualnie akceptowanymi walutami
sg USD i EUR. Autostrada Wielkopolska S.A. lub Autostrada Wielkopolska Il S.A. mogg
wprowadzi¢ ptatno$¢ innymi walutami, o czym powiadamiajg uzytkownikéw przez



zamieszczenie stosownych informacji na stronie internetowej oraz w kazdym MPO oraz
POK;

b. kartami pfatniczymi VISA, VISA Electron, VPAY, MasterCard, Maestro, JCB, Diners
Club;

c. kartami koncernéw paliwowych wyszegdlnionymi na kazdym MPO oraz POK;

d. smartfonami z wykorzystaniem technologii NFC przy zastosowaniu terminali
przenosnych;

e. na PPO Nagradowice, SPO Stupca albo PPO Ladek - uiszczajgc optate elektroniczng
korzystajgc z systemu opartego na automatycznej identyfikacji tablic rejestracyjnych
pojazdow (tzw. ,videotolling”), powodujgcej podniesienie szlabanu i zapalenie
zielonego $wiatta, po wczesniejszej rejestracji takiego pojazdu w aplikacji mobilnej
(»Aplikacja”) na warunkach okreslonych w regulaminie danej Aplikacji. Aktualny wykaz
Aplikacji dostepny jest na stronie internetowej www.autostrada-a2.pl. W przypadku
aktywnej rejestracji uzytkownika jednoczesnie w kilku dostepnych Aplikacjach, optata
za przejazd zostanie pobrana jeden raz w ramach jednej Aplikacji wybranej przez
spotke Autostrada Wielkopolska S.A. sposrod Aplikacji, w ktérych rejestracja
uzytkownika w chwili poboru opfaty jest aktywna. W przypadku uzytkownikéw
korzystajacych z kilku aktywnych zrodet ptatnosci (Aplikacje, karty flotowe) wyboru
zrédia ptatnosci dokonuje spétka Autostrada Wielkopolska S.A.

W razie postuzenia sie przez uzytkownika Autostrady kartg zastrzezong, Operator moze
zatrzymac karte.

W razie wystgpienia przeszkdd w realizacji transakcji przy uzyciu kart, uzytkownik zobowigzany
jest uisci¢ optate za przejazd gotéwka lub innym akceptowanym srodkiem pfatniczym.

W przypadku odmowy wniesienia opfaty z powodu nieposiadania akceptowanego $rodka
ptatniczego, uzytkownik moze zostaé objety specjalng procedurg ptatnosci odroczonej.
Warunkiem zastosowania tej procedury jest posiadanie dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc¢
ze zdjeciem. Brak takiego dokumentu oraz srodka ptatniczego skutkuje wezwaniem Policji w
celu pozyskania danych osobowych uzytkownika.

Po uiszczeniu optaty uzytkownik otrzymuje paragon fiskalny (bedacy fakturg Vat w rozumieniu
obowigzujgcych przepiséw) z wyszczegolniong kwotg ptatnosci, stawkag podatku VAT oraz ze
wskazaniem optaconego odcinka Autostrady. Uzytkownik korzystajgcy z kart rabatowych i
koncernéw paliwowych otrzymuje niefiskalne potwierdzenie przejazdu Autostrada.

Dodatkowo na SPO Buk uzytkownik moze uisci¢ optate za przejazd w zamknietym systemie
poboru optat przy wykorzystaniu samoobstugowego automatu ptatniczego zgodnie z zasadami
opisanymi w pkt VI ponize;j.

V. Videotolling

1.

2.

Na PPO Nagradowice, SPO Stupca i PPO Ladek uzytkownik, korzystajac z dedykowanych,
odpowiednio oznaczonych paséw poboru opfat, moze uisci¢ optate elektroniczng korzystajac z
systemu opartego na automatycznej identyfikacji tablic rejestracyjnych pojazdéw (tzw.
videotolling), pod warunkiem wczesniejszej rejestracji pojazdu w Aplikacji oraz pod warunkiem,
ze:

a. numer rejestracyjny pojazdu znajduje sie na liscie pojazdéw upowaznionych (tzw. biata
lista), prowadzonej przez dostawce Aplikacji;

b. tablice rejestracyjne pojazdu sg utrzymane w nalezytym stanie i czystosci w stopniu
umozliwiajgcym ich odczyt przez infrastrukture oraz umieszczone w miejscach
konstrukcyjnie do tego przeznaczonych w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami
prawa;

c. uzytkownik nie moze mie¢ w pojezdzie zakrytych lub ozdobionych tablic rejestracyjnych
lub nie moze mie¢ z przodu lub z tytu pojazdu znakdéw, napisoéw lub przedmiotdw, ktore
ograniczajg czytelnosc¢ tych tablic;

W przypadku, gdy na wjezdzie na Autostrade na PPO Nagradowice, SPO Stupca lub PPO
Ladek korzystajac z dedykowanych, odpowiednio oznaczonych paséw poboru optat pojazd


http://www.autostrada-a2.pl/

zarejestrowany w Aplikacji nie zostanie zidentyfikowany, jak rowniez w razie wystgpienia
przeszkdd w realizacji transakcji i uiszczeniu opfaty elektronicznej np. z powodu probleméw
technicznych, niekorzystnych warunkéw atmosferycznych uniemozliwiajgcych odczytanie tablic
rejestracyjnych kierujgcy pojazdem powinien skontaktowac¢ sie z obstugg danego MPO za
posrednictwem interkomu w celu uzyskania dalszych informaciji.

3. Kierujacy pojazdem nie zarejestrowanym w Aplikacji zobowigzany jest do korzystania wytgcznie
z pasow poboru optat, na ktérych optate za przejazd pobiera sie w sposéb manualny.

4. W przypadku gdy kierujgcy pojazdem zamierza uisci¢ optate elekironiczng oraz jest
zarejestrowany w Aplikacji oraz wjedzie na Autostrade na PPO Nagradowice, SPO Stupca lub
PPO Ladek z pominieciem dedykowanego, odpowiednio oznaczonego pasa poboru optat
wowczas uzytkownik nie ma mozliwosci uiszczenia optaty elektronicznej, co powoduje
koniecznosc¢ uiszczenia optaty w obowigzujgcej stawce na manualnym pasie poboru optat.

5. Potwierdzenie uiszczenia optaty elektronicznej jest udostepniane zgodnie z regulaminem
wtasciwym dla danej Aplikacji.

6. Uzytkownik poruszajgcy sie pojazdem zarejestrowanym w Aplikacji, ktéry nie zamierza dokonac
optaty elektronicznej za przejazd Autostradg z uzyciem Aplikacji, winien skorzysta¢ z pasa
poboru optat z obstugg manualng.

VI. Samoobstugowy automat ptatniczy
1. Na SPO Buk zainstalowany jest samoobstugowy automat ptatniczy (,Automat”).

2. Automat przyjmuje nastepujgce srodki ptatnicze:

a. gotowka w ziotych polskich — bilon o nominatach: 1 PLN, 2 PLN i 5 PLN oraz banknoty
o nominatach: 10 PLN, 20 PLN 50 PLN i 100 PLN. Automat nie akceptuje waluty obce;j
w gotowce;

b. karty ptatnicze VISA, VISA Electron, VPAY, MasterCard, Maestro, JCB, Diners Club;

c. karty koncernéw paliwowych.

3. W momencie zblizenia sie pojazdu do Automatu system informatyczny automatycznie
rozpoczyna transakcje, a uzytkownik jest zobowigzany do wczytania do czytnika biletow w
Automacie biletu pobranego w momencie wjazdu na autostrade. Automat przypisuje pojazd do
danej kategorii oraz oblicza nalezng optate za przejazd. Informacje dotyczgce kategorii pojazdu
i wysokosci opfaty zostang wyswietlone uzytkownikowi, ktéry moze zaakceptowaC dane
transakcyjne i rozpoczagé proces ptatnosci, bgdz w przypadku stwierdzenia rozbieznosci
skontaktowaé sie za posrednictwem interkomu z obstugg Autostrady celem wprowadzenia
korekty danych transakcyjnych. W przypadku akceptacji prezentowanych danych, uzytkownik
uiszcza optate za przejazd przy uzyciu jednego ze wskazanych Srodkéw piatniczych, a
nastepnie:

a. jesli chce otrzymac paragon w formie papierowej — uzytkownik wciska odpowiedni
przycisk, po czym nastepuje wydrukowanie paragonu;

b. w przypadku gdy uzytkownik nie wcisnie przycisku wyzwalajgcego proces drukowania
paragonu, po uptywie czasu na podjecie decyzji (30 sekund od momentu realizacji
ptatnosci) lub po opuszczeniu pasa ptatnosci (w zaleznosci od tego, kidre zdarzenie
wystapi wczesniej), na wyswietlaczu pojawiajg sie dane o sprzedazy i bedg one
wyswietlane przez 30 sekund lub do momentu rozpoczecia rozliczenia kolejnej
transakcji (w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie wystgpi wczesniej), a nastepnie dane
te zostang zapisane w pamieci kasy Automatu.

4. W przypadku niepobrania przez uzytkownika paragonu w formie papierowej w momencie
dokonania transakcji, uzytkownik, po dokonaniu transakcji i zakonczeniu przejazdu moze
zwrdci¢ sie do Operatora o wydanie kopii paragonu. Kopia paragonu wydawana bedzie
wytgcznie na wniosek uzytkownika. W tym celu uzytkownik powinien wysta¢ wniosek o wydanie
paragonu w formie papierowej na adres poczty elektronicznej: pos@aesa.pl, podajgc date oraz
orientacyjng godzine dokonania ptatnosci oraz numer rejestracyjny pojazdu.

5. Paragon w formie papierowej oraz kopia paragonu w formie elektronicznej stanowig fakture
VAT w rozumieniu obowigzujgcych przepisow.
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6.

W przypadku zidentyfikowania przez uzytkownika po dokonaniu transakcji bledu w przypisaniu
kategorii pojazdu, uzytkownik powinien zgtosi¢ reklamacje w trybie przewidzianym pkt XXIV
Regulaminu.

VII. Zasady korzystania z Autostrady

1.

Niezaleznie od postanowien niniejszego Regulaminu, uzytkownik jest zobowigzany stosowaé
sie do przepiséw dotyczgcych ruchu drogowego na drogach publicznych, w tym w
szczegolnosci:

a. ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym;

b. ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych;

C. ustawy z dnia 27 pazdziernika 1997 r. o autostradach ptatnych oraz Krajowym

Funduszu Drogowym.

Uzytkownik ma obowigzek stosowac sie do wszystkich znakéw drogowych oraz informaciji
przekazywanych za posrednictwem urzgadzen systemu zarzgdzania ruchem (znaki i tablice
sSwietlne), oraz polecen wydanych przez upowaznionych pracownikow Operatora.
Korzystanie z pasa awaryjnego zarezerwowane jest gtéwnie do dziatan ratowniczych.
Uzytkownik ma prawo przejazdu badz zatrzymania sie lub postoju na pasie awaryjnym jedynie
w wyjatkowych sytuacjach i za zgodg Operatora. W razie awarii pojazdu, uzytkownik jest
zobowigzany stosowac sie do postanowien pkt XV Regulaminu.
Ruch na Autostradzie odbywa sie prawym pasem, lewy pas jezdni stuzy do wyprzedzania.
Po Autostradzie mogg poruszac sie wytgcznie pojazdy samochodowe i motocykle. Zabrania sie
jazdy po Autostradzie roweréw i motorowerow, ciggnikow, wozow konnych czy innych pojazdéw
zaprzegowych oraz poruszania sie pieszych.

VIIl. Ograniczenia predkosci

1.

Uzytkownik jest zobowigzany dostosowaé sie do dopuszczalnych predkosci oraz
wprowadzonych ograniczen predkosci obowigzujgcych na Autostradzie i wszystkich obiektach
lezgcych w jej pasie drogowym.

Uzytkownik powinien dostosowaé sie do czasowych ograniczen predkosci ustalonych przez
Policje, Generalng Dyrekcje Drég Krajowych i Autostrad, spotki Autostrada Wielopolska S.A. i
Autostrada Wielkopolska Il S.A. oraz Operatora.

Podczas jazdy w warunkach zmniejszonej przejrzystodci powietrza, spowodowanej mgta,
opadami atmosferycznymi lub innymi przyczynami nalezy dostosowac predkos¢ do warunkow
panujacych na drodze.

Kierujgcy pojazdem obowigzany jest jecha¢ z predkoscig zapewniajgcg panowanie nad
pojazdem, z uwzglednieniem warunkéw, w jakich ruch sie odbywa.

Na odcinku autostrady pomiedzy weztami Poznan Komorniki i Poznan Krzesiny (fragment
AOP), od km 161+030 do km 168+510, w stosunku do obu jezdni autostrady funkcjonuje
odcinkowy pomiar predkosci. Dane o zidentyfikowanych przekroczeniach dozwolonej predkosci
przekazywane sg bezposrednio do Centrum Automatycznego Nadzoru nad Ruchem Drogowym
i na tej podstawie Gtéwny Inspektorat Transportu Drogowego naktada grzywny w drodze
mandatow karnych.

IX. Ograniczenia ruchu pojazdéw

1.

Wykonywanie manewru zawracania na Autostradzie oraz jazda w kierunku przeciwnym do
wyznaczonego sg zabronione. Dotyczy to réwniez MPO, ktdre sg integralng czescig Autostrady.
Manewry te dopuszczalne sg jedynie dla pojazdéw uprzywilejowanych uczestniczacych w akgc;ji
oraz pojazdéw stuzb utrzymania, pod warunkiem uzycia odpowiedniego w takiej sytuaciji
oznakowania.

Na przeciwlegty pas ruchu kierowca pojazdu moze przejecha¢ wytgcznie najblizszym weztem
autostradowym.

Podczas jazdy nalezy zachowa¢ odpowiedni odstep miedzy pojazdami, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.



Holowanie pojazdéw przez pojazdy inne niz do tego przeznaczone (pomoc drogowa) jest
zabronione. Operator moze odméwi¢ dostepu do Autostrady pojazdom zagrazajgcym
bezpieczenstwu ruchu oraz stanowigcym zagrozenie dla srodowiska naturalnego. W sytuacji
stworzenia zagrozenia, Operator ma obowigzek poinformowania o takim zdarzeniu Polic;ji.
Pojazdy ponadnormatywne (przekraczajgce dopuszczalny ciezar lub gabaryty okreslone
odrebnymi przepisami), upowaznione sg do poruszania sie po Autostradzie wylgcznie na
podstawie posiadanego wymaganego prawem zezwolenia.

Spotki Autostrada Wielopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. i/lub Operator sg
upowaznieni do wprowadzenia dodatkowych ograniczen ruchu pojazdéw lub okreslonych typow
pojazdow, jesli bedg tego wymagaty wzgledy bezpieczenstwa, warunki eksploatacyjne lub
bedzie to konieczne ze wzgledu na szczegdlne okolicznoéci lub obowigzujgce przepisy prawa.
Spotki Autostrada Wielopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. i/lub Operator sg
uprawnieni do wprowadzenia innych niz okreslone powyzej ograniczen w korzystaniu z
Autostrady, jezeli jest to konieczne w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu drogowego,
usuniecia zagrozenia dla zdrowia lub zycia uczestnikdw ruchu lub mozliwosci wystgpienia
znacznych szkéd materialnych.

X. Miejsca Obstugi Podroznych

1.

Uzytkownicy zobowigzani sg dostosowaé sie do wszystkich instrukcji i wskazan dotyczacych
korzystania z MOP.

Parkowanie na MOP dozwolone jest wylgcznie w wyznaczonych do tego miejscach
parkingowych. W szczegoélnosci niedozwolone jest parkowanie na drogach manewrowych,
terenach zielonych oraz pasach wigczenia i wytgczenia.

Zabrania sie biwakowania na parkingach przy PPO i w innych miejscach niz przeznaczone do
takich celow.

Mycie i czyszczenie pojazdéw oraz wykonywanie ich napraw dozwolone jest wytgcznie w
miejscach do tego wyznaczonych.

Dziatalnos¢ handlowa moze byé prowadzona wytgcznie za wyraznym pisemnym zezwoleniem
spotki Autostrada Wielopolska S.A. lub Autostrada Wielkopolska Il S.A.

Korzystanie z placow zabaw dla dzieci moze sie obywa¢ wytgcznie zgodnie z ich
przeznaczeniem i pod nadzorem rodzicéw lub dorostych opiekunéw.

MOP wyposazone sg w urzgdzenia umozliwiajgce dziatania ratownicze podczas stanu nagtego
zatrzymania krazenia (defibrylatory AED).

Xl. Uszkodzenia obiektow Autostrady

W razie wyrzgdzenia przez uzytkownika szkody lub zniszczenia wyposazenia Autostrady lub urzadzen
towarzyszgcych, spotki Autostrada Wielopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. i/lub Operator
bedg dochodzi¢ odszkodowania od sprawcy tych szkod.

XIl. Korzystanie z Autostrady w warunkach zimowych

1.

Sprzet ods$niezajgcy pracujgcy na Autostradzie korzysta z prawa pierwszenhstwa przejazdu.
Zabrania sie wyprzedzania sprzetu przeznaczonego do zimowego utrzymania Autostrady w
trakcie prowadzenia dziatah odsniezania lub zwalczania Sliskosci na Autostradzie i weztach
autostradowych.

Operator moze wprowadzi¢ czasowy zakaz ruchu pojazdéw podczas akcji odsniezania i
zwalczania sliskosci na Autostradzie.

Uzytkownicy zobowigzani sg stosowaé sie do polecen Operatora dotyczgcych organizowania
konwojow w razie wystgpienia bardzo trudnych warunkéw atmosferycznych.

Pojazdy Operatora wykonujace na Autostradzie prace porzgdkowe, remontowe lub zimowego
utrzymania wysylfajg zotte sygnaty btyskowe i poruszajg sie w sposéb okreslony w odrebnych
przepisach.

Xlll. Telefony alarmowe



1. Uzytkownicy majg zagwarantowany bezptatny dostep do potaczern SOS za posrednictwem

kolumn alarmowych, zainstalowanych na poboczach w regularnych odstepach wzdtuz
Autostrady. Telefony te potgczone sg z Centrum Zarzgdzania Autostrada.

Zabrania sie korzystania z kolumn alarmowych w celach innych niz zwigzane ze zgtoszeniem
awarii pojazdu, wypadku na Autostradzie lub innych zdarzen zagrazajgcych bezpieczenstwu
ruchu.

Kierowcy moga zgtaszaC sytuacje awaryjne takze za posrednictwem infolinii (numer 800
022 242)lub pod numerem telefonu SOS 61 83 83 112

XIV. Zatrzymanie pojazdu z powodu awarii
1. W przypadku awarii pojazdu lub zaistnienia na Autostradzie zdarzen, o ktérych mowa w pkt XIlII

ust. 2., uzytkownik Autostrady zobowigzany jest:

a. usungc pojazd z jezdni i umiesci¢ go na pasie awaryjnym;

b. oznaczy¢ postdj pojazdu w sposdb okreslony w przepisach obowigzujgcych w tym
zakresie;

c. korzystajgc z kolumny alarmowej lub telefonu komérkowego powiadomié Centrum
Zarzadzania Autostradg o zaistniatym zdarzeniu;

d. zastosowaé¢ sie do wszelkich polecen otrzymanych telefonicznie z Centrum
Zarzadzania Autostradg lub dyspozycji pracownikéw Operatora znajdujgcych sie na
miejscu zdarzenia,

e. natychmiast opusci¢ pojazd i czeka¢ na pomoc za barierami oddzielajgcymi pas
drogowy Autostrady od pobocza lub w innym bezpiecznym miejscu.

W razie awarii pojazdu, uzytkownik moze wezwac¢ we wiasnym zakresie pomoc drogowa, ktéra
winna dotrze¢ na miejsce zdarzenia w ciggu 45 minut od momentu zawiadomienia w przypadku
pojazdoéw osobowych i w ciggu 60 minut w przypadku pojazdéw ciezarowych. Pomoc drogowa
lub uzytkownik zobligowani sg do usuniecia pojazdu z Autostrady tak szybko jak to mozliwe.
W przypadku braku mozliwosci zapewnienia przez uzytkownika witasnej pomocy drogowej,
moze on skorzystaé z ustug pomocy drogowej z listy kwalifikowanych firm swiadczgacych pomoc
drogowg proponowanej przez Operatora.

Jezeli:

a. uzytkownik nie zapewnia wtasnej pomocy drogowej lub odmawia skorzystania z
pomocy drogowej oferowanej przez Operatora,

b. uptywa czas reakcji bgdz napraw okreslony w ust. 2;

c. zachodzg okolicznosci opisane w art. 50a ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o
ruchu drogowym (pozostawienie pojazdu bez tablic rejestracyjnych lub pojazdu,
ktérego stan wskazuje na to, ze nie jest uzywany) lub art. 130a ustawy z dnia 20
czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (pozostawienie pojazdu w miejscu, gdzie
jest to zabronione i utrudnia ruch lub w inny sposdb zagraza bezpieczenhstwu), Operator
zawiadamia Policje lub Straz Miejskg o koniecznosci usuniecia pojazdu z Autostrady.

Uzytkownik jest zobowigzany do ponoszenia kosztéw usuniecia pojazdu z Autostrady lub jego
naprawy. W przypadkach opisanych w ust. 4c) powyzej wysoko$¢ optat za ustugi Swiadczone
przez jednostki pomocy drogowej z listy wtasciwego starosty ustalana jest przez rady powiatéw.
W pozostatych sytuacjach koszty usuniecia lub napraw podlegajg bezposredniemu uzgodnieniu
miedzy firmg pomocy drogowej a uzytkownikiem.

Spotki Autostrada Wielkopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. oraz Operator nie
ponoszg odpowiedzialnosci za jako$¢ ustug swiadczonych przez jednostki pomocy drogowej.

XV. Zdarzenia i wypadki drogowe

1.
2.

Uzytkownik powinien powiadomié¢ stuzby ratownicze o zauwazonym wypadku na Autostradzie.
Spotki Autostrada Wielkopolska S.A., Autostrada Wielkopolska 1l S.A.  i/lub Operator
zawiadamiajg stuzby ratownicze o zaistnieniu na Autostradzie zdarzenia, ktérego skutki nalezy
zlikwidowa¢ (np. konieczno$¢ podjecia dziatan ratowniczych, usuniecia pojazdu,
zabezpieczenia lub usunigcia tadunku).



Odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone na Autostradzie ustalana jest zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Za szkody wyrzgdzone na Autostradzie odpowiada osoba z
winy ktoérej doszto do szkody na osobie lub uszkodzenia wyposazenia Autostrady [szkody w
mieniu).

XVI. Zwierzeta

1.
2,

Zwierzeta wyprowadzane z pojazdéw na teren MOP powinny by¢ trzymane na smyczy.

Osoba prowadzgca zwierze (za takg uwazana jest osoba, kiéra zwierze chowa albo sie nim
postuguje lub z ktérg zwierze podrézuje lub przebywa w jednym pojezdzie lub tez w jednym
pojedzcie z tg osobg przebywato w chwili wjazdu przez dany pojazd na Autostrade) jest
zobowigzana do zapewnienia czystosci na terenie MOP, w tym usuniecia odchodéw do
odpowiednich pojemnikéw. Osoba prowadzgca zwierze jest zobowigzana do pilnowania
zwierzecia, tak aby nie stanowito ono zagrozenia dla innych uzytkownikéw Autostrady lub MOP.
Zabrania sie wyprowadzania zwierzat na terenie Autostrady w innych miejscach niz MOP.

W razie powziecia przez Operatora wiadomosci o pojawieniu sie na Autostradzie zagubionych
lub porzuconych zwierzat domowych badz zwierzat dzikich, Operator podejmie dziatania
zmierzajgce do ich usuniecia z terenu Autostrady.

W celu zmniejszenia niekorzystnego oddziatywania otaczajgcego $rodowiska na
bezpieczenstwo uczestnikéw ruchu na Autostradzie wybudowano przejscia dla zwierzat i
zainstalowano ogrodzenie. Zamontowane ogrodzenie cechuje sie elastycznoscig, ktéra
minimalizuje prawdopodobienstwo zranienia zwierzgt podczas bezposredniego kontaktu.
Pomimo zrealizowania ww. zakresu prac oraz biezgcego przeprowadzania przez Operatora
przegladéw tych urzgdzen i wykonywania wymaganych napraw, uzytkownik korzystajgc z
Autostrady powinien liczy¢ sie z mozliwoscig wtargniecia na nig zwierzat, w szczegdlnosci w
obrebie weztéw i zachowaé szczegdlng ostroznosé.

XVII. Stuzby ratownicze

1.

2.

3.

W razie wypadku na Autostradzie uzytkownik zobowigzany jest wykona¢ wszelkie polecenia
wydane przez stuzby ratownicze, ktére podejmujg decyzje zwigzane z organizacjg ruchu.
Policja jest upowazniona w szczegdlnych sytuacjach zmienia¢ ustalone zgodnie z niniejszym
Regulaminem zasady korzystania z Autostrady.

W razie zaistnienia na Autostradzie powaznych wypadkéw, stuzby ratownicze upowaznione sg
do podejmowania decyzji dotyczgcych bezpieczehstwa wedtug uzgodnionego z wiasciwymi
organami Planu Dziatan Ratowniczych.

XVIII. Korzystanie z Autostrady przy wykonywaniu obowigzkéw zwigzanych z jej eksploatacja,
utrzymaniem i zapewnianiem bezpieczenstwa

Spofki Autostrada Wielkopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. oraz Operator upowaznieni sg
do wydawania pozwolen na poruszanie sie po Autostradzie osobom wykonujgcym obowigzki zwigzane
z zapewnianiem bezpieczenstwa oraz eksploatacjg i utrzymaniem Autostrady.

XIX. Systemy monitorowania

1.

Spofki Autostrada Wielkopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. oraz Operator stosujg
system kontroli i monitorowania na Autostradzie, w tym na AOP za pomocg kamer potgczonych
z elektronicznymi urzgdzeniami stuzgcymi analizie i rejestracji ruchu dla potrzeb poboru optat i
zwiekszenia bezpieczenstwa ruchu.

Regulamin funkcjonowania monitoringu wizyjnego na Autostradzie stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

Spofki Autostrada Wielkopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. oraz Operator dochowajg
nalezytej starannosci, aby poinformowaé o istotnych utrudnieniach na Autostradzie np.
zdarzeniach drogowych wywotujgcych zatory w ruchu. Biezgce informacje na temat warunkow
drogowych panujgcych na Autostradzie umieszczane sg na stronie www.autostrada-a2.pl.


https://www.autostrada-a2.pl/wp-content/uploads/2022/12/PL-ZALĄCZNIK-1-regulamin-monitoringu.pdf

XX. Przew6z materiatéw niebezpiecznych

1.

Pojazdy przewozgce materialy niebezpieczne powinny by¢é oznakowane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. W przypadku rozszczelnienia zbiornika zawierajgcego
materiaty niebezpieczne, pojazdy te mogg parkowaé wytgcznie w wyznaczonych miejscach na
terenie OUA i niektérych MOP.

W przypadku uzyskania informacji o uszkodzeniu Ilub awarii pojazdu ciezarowego
przewozgcego materiaty niebezpieczne, Operator zastosuje procedury przewidziane Planem
Dziatan Ratowniczych.

Kierowca pojazdu zobowigzany jest postepowac zgodnie z wszelkimi instrukcjami i poleceniami
wydanymi mu przez Operatora.

XXI. Punkty zrzutu sciekéw

1.

Punkty zrzutu $ciekéw (automatyczne terminale) znajdujg sie na terenie niektérych MOP i stuzg
opréznieniu zbiornikédw na nieczystosci, zainstalowanych w autobusach, przyczepach i
samochodach kempingowych.
Stacje paliw udostepniajg ustuge zrzutu Sciekow w okresie od
1 maja do 1 pazdziernika kazdego roku. Ustuga jest odptatna zgodnie z cennikiem ustalonym
przez te stacje.
Lokalizacja miejsc zrzutu Sciekow:
a. MOP Gnilec;
MOP Sosna;
MOP Chociszewo;
MOP Rogoziniec;
MOP Sedzinko;
MOP Zalesie;
MOP Tulce;
MOP Krzyzowniki;
MOP Soteczno;
MOP Gozdowo;
MOP Osiecza ll;
MOP Osiecza lll.

~T T Te@ o o0T

XXIl. Postanowienia rézne
Na Autostradzie, terenach MOP, weztach i innych obiektach Autostrady zabronione jest:

a.

®oo0 o

Smiecenie;

reklamowanie i umieszczanie tablic reklamowych;

zebranie;

przeprowadzanie zbidérek pieniedzy;

prowadzenie jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej, ustugowej lub reklamowej bez pisemnej
zgody spotki Autostrada Wielkopolska S.A. lub Autostrada Wielkopolska Il S.A;;

wykonywanie czynnosci naruszajgcych dobre obyczaje;

chodzenie wzdtuz jezdni;

przeprowadzanie jakichkolwiek protestéw oraz demonstracji, w tym réowniez religijnych;
ustawianie w pasie drogowym krzyzy, tablic nagrobkowych, kapliczek itp.

XXIIl. Dane osobowe

W celu prawidtowej realizacji zadan zwigzanych z zarzadzaniem i eksploatacjg Autostrady spofki
Autostrada Wielkopolska S.A. i Autostrada Wielkopolska Il S.A. zbierajg od uzytkownikow dane
osobowe. Szczegodtowe zasady pozyskiwania oraz przetwarzania danych osobowych okresla zatgcznik
nr 2 do niniejszeqgo Regulaminu.

XXIV. Reklamacje
Uzytkownicy mogg sktadac reklamacje za posrednictwem formularza znajdujgcego sie na stronie



https://www.autostrada-a2.pl/wp-content/uploads/2022/12/PL-ZALĄCZNIK-2-do-regulaminu-ogólna-klauzula-informacyjna.pdf
https://www.autostrada-a2.pl/wp-content/uploads/2022/12/PL-ZALĄCZNIK-2-do-regulaminu-ogólna-klauzula-informacyjna.pdf

internetowej pod adresem www.autostrada-a2.pl lub poprzez infolinie autostradowg na numer telefonu

0800 022 242. . Reklamacje sg rozpatrywane przez Operatora w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.

XXV. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.autostrada-a2.pl oraz w POK.

2. Wszelkie zmiany Regulaminu zostang podane do wiadomosci Uzytkownikbw w sposéb
okreslony w ust. 1.

3. Ogtoszony w powyzszy sposOb Regulamin i jego zmiany nie bedg wymagaty dla swojej
waznosci akceptacji i podpisu uzytkownika.

4. W sprawach nie uregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego
i inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Regulamin obowigzuje od dnia 15 stycznia 2025 r.



http://www.autostrada-a2.pl/
http://www.autostrada-a2.pl/

